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TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU
Bursa Ili Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi
Bursa Prof.Dr.Tiirkan AKYOL Gogiis Hastaliklar1 Hastanesi

BOLUM KALITE SORUMLULARI LISTESI

Dokiiman No Yayin Tarihi Revizyon No Revizyon Tarihi Sayfa No
KY.LS.05 02.05.2013 09 01.06.2017 1/9
Adi-Soyadi Unvam Sorumlu Oldugu Béliim Boliimdeki Gorevi
ibrahim OCAK Bashekim/Hastane Y 6neticisi Kurumsal Yapi Sorumlu
Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Kurumsal Yapi Sorumlu
Yardimcisi
Yakup GULER Idari ve Mali isler Miidiirii Kurumsal Yap1 Sorumlu
Yardimcist
Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili | Kurumsal Yap1 Sorumlu
Yardimcisi
Zekiye YAVUZ Bashekim Yardimcisi Kalite Yo6netimi Sorumlu
Arzu KARAKAYA Kalite Yonetim Direktbrii Kalite Yonetimi Sorumlu
Yardimcist
Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Dokiiman Yonetimi Sorumlu
Arzu KARAKAYA Kalite Yonetim Direktorii Dékiiman Yonetimi Sorumlu
Yardimcist
Ibrahim OCAK Baghekim/Hastane Y Oneticisi Risk Yonetimi Sorumlu
Inci MENTES Calisan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu Risk Yonetimi Sorumlu
Yardimcisi
ibrahim OCAK Ba§h?klfll/ HaSt.a.l e Y(jpetlc1s1 Giivenlik Raporlama Sistemi Sorumlu
Is Saglig1 ve Giivenligi Kurul Bagkan
Sevda UNALLI OZMEN Hasta Giiv.Komite Bagkani Giivenlik Raporlama Sistemi Sorumlu
. . e .. . . . Sorumlu
ARZU KARAKAYA Kalite Yonetim Direktorii Giivenlik Raporlama Sistemi
Yardimcisi
Yakup GULER Idari ve Mali isler Miidiirii Acil Durum ve Afet Yénetimi Sorumlu
N . o . e Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yard. Acil Durum ve Afet Yonetimi
Yardimcisi
Ahmet AKTAS Sivil Savunma Amiri Acil Durum ve Afet Yonetimi Sorumlu
Yardimcist
Ekrem TEMiZ Egitim Komitesi Bagkan1 Egitim Yonetimi Sorumlu
s . o N Sorumlu
Arzu YALCIN Egitim Hemgiresi Egitim Yonetimi Yardimeist
Mesiha BABALIK Organ Bagis Koordinatorii Sosyal Sorumluluk Sorumlu
Fatma YUKSEL Organ Bagis1 Koord. Yardimeist Sosyal Sorumluluk Sorumlu

Yardimcisi
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Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Hasta Deneyimi Sorumlu

Arzu KOC Hasta {letisim Birim Sorumlusu Hasta Deneyimi Sorumlu
Yardimcist

Arzu KARAKAYA Kalite Yénetim Direktorii Hasta Deneyimi Sorumlu
Yardimcist

Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili | Hasta Deneyimi Sorumlu
Yardimcist

Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Hizmete Erisim Sorumlu

Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii Hizmete Erigim Sorumlu
Yardimcist

Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Midiir Yard. Yasam Sonu Hizmetler Sorumlu

Ibrahim OCAK Baghekim/Hastane Y Oneticisi Saglikli Caligma Yasamu Sorumlu

Lo < .y . Sorumlu
Inci MENTES Caligsan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu Saglikli Calisma Yasami Yardimeis

Arzu KARAKAYA Kalite Yonetim Direktorii Saglikli Calisma Yagami Sorumlu
Yardimcist

Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcist Hasta Bakim Sorumlu

Sevginar SONMEZ Gogiis Hastaliklar1 Uzman Hasta Bakim Sorumlu
Yardimcist

Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili | Hasta Bakim Sorumlu
Yardimcist

Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi flag Yonetimi Sorumlu

Yasin GOKAY Eczaci flag Yonetimi Sorumlu
Yardimcisi

Ekrem Temiz Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmani Enfeksiyonlari Onlenmesi Sorumlu

Canan DOGAN Enfeksiyon Hemsiresi Enfeksiyonlarm Onlenmesi Sorumlu
Yardimcist

Ekrem Temiz Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmani Sterilizasyon Hizmetleri Sorumlu

. e . . Sorumlu
Funda KILIC Hemygire Sterilizasyon Hizmetleri Yardmest

Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Radyasyon Giivenligi Sorumlu

irfan CETIN Rontgen Sorumlu Teknisyeni Radyasyon Giivenligi Sorumlu

Yardimcisi
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Adi-Soyadi Unvam Sorumlu Oldugu Béliim Boliimdeki Gorevi
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklar1 Uzmant Acil Servis Sorumlu
Duygu KOPRUCUOGLU Gogiis Hastaliklart Uzmani Acil Servis Sorumlu
Yardimcisi
Giilgiin TEMIZ CELIK Acil Servis Sorumlu Hemsiresi Acil Servis Sorumlu
Yardimcist
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklar1 Uzmant Yogun Bakim Unitesi Sorumlu
Sevginar SONMEZ Gogiis Hastaliklar1 Uzmant Yogun Bakim Unitesi Sorumlu
Yardimcist
Fatma YUKSEL Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi Yogun Bakim Unitesi Sorumlu
Yardimcist
Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmam Biyokimya Laboratuvari Sorumlu
o . o . . Lo Sorumlu
Kadir OZDEMIR Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni Biyokimya Laboratuvari
Yardimcist
Ekrem Temiz Mikrobiyoloji Uzmani Mikrobiyoleji Laboratuvari Sorumlu
. . . . . . . . Sorumlu
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni | Mikrobiyoloji Laboratuvar: Yardimeisi
Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Patoloji Laboratuvari Sorumlu
Nuran DEMIR Patoloji Lab. Sorumlu Teknisyeni Patoloji Laboratuvari Sorumlu
Yardimcisi
Yakup GULER Idari ve Mali isler Miidiirii Tesis Yonetimi Sorumlu
Ahmet AKTAS Teknik Servis Sorumlu Teknisyeni Tesis Yonetimi Sorumlu
Yardimcist
Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii Otelcilik Hizmetleri Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Midiir Yardimeisi Otelcilik Hizmetler Sorumlu
Yardimcist
Mustafa ACARER Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimeisi Otelcilik Hizmetler Sorumlu
Yardimcisi
Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii Bilgi Yonetimi Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali isler Miidiir Yardimcis Bilgi Yonetimi Sorumlu
Yardimcist
P i . . . Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimcisi Malzeme ve Cihaz Y6netimi
. . - . . . . Sorumlu
Ibrahim GUNALDI Biyomedikal Tasmnir Kay. Kont. Yet. Malzeme ve Cihaz Yo6netimi

Yardimcisi
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Yasin GOKAY Eczaci Malzeme ve Cihaz Y6netimi Sorumlu
Yardimcisi

Sanem CELIK Tibbi Sarf Tasimir Kay. Kont. Yet. Malzeme ve Cihaz Y Onetimi Sorumlu
Yardimcisi

Elif CARIKCI Laboratuvar Taginir Kay. Kont. Yet. Malzeme ve Cihaz Y6netimi Sorumlu
Yardimcisi

Mustafa ACARER Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimeisi Tibbi Kayit ve Arsiv Hiz. Sorumlu

Arzu DOLEKLI Arsiv Memuru Tibbi Kayit ve Arsiv Hiz. Sorumlu
Yardimcisi

Mustafa ACARER Idari ve Mali isler Miidiir Yardimcis Atik Yonetimi Sorumlu

Canan DOGAN Enfeksiyon Hemsiresi Atik Yonetimi Sorumlu
Yardimeisi

Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii Dis Kaynak Kullanim Sorumlu

B . e Sorumlu

Mustafa ACARER Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimeisi Dis Kaynak Kullanim

Yardimcisi

Duygu KOPRUCUOGLU Gogiis Hastaliklart Uzmani Bronkoskopi Hizmetleri Sorumlu

. . . R . Sorumlu
Elif CARIKCI Bronkoskopi Sorumlu Hemsgiresi Bronkoskopi Hizmetleri Yardimeist

Aysegiil AYDIN TOSUN Gogiis Hastaliklar1 Uzmant Uyku Laboratuvar Hizmetleri Sorumlu

Sevim UCAN Uyku Lab. Sorumlu Hemsiresi Uyku Laboratuvar Hizmetleri Sorumlu
Yardimcisi

Oznur TEMELKURAN Gogiis Hastaliklart Uzmani Pulmoner Rehabilitasyon Hiz. Sorumlu

Sorumlu

Fatma COMERT

Pulmoner Reh.Sorumlu Hemsiresi

Pulmoner Rehabilitasyon Hiz.

Yardimcisi
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Zekiye YAVUZ Bashekim Yardimcisi DOF Sonuclandirma Oram Sorumlu
Arzu KARAKAYA Kalite Yo6netim Direktorii DOF Sonuclandirma Oram Sorumlu
Yardimcist
Yakup GULER Idari ve Mali isler Miidiirii Bksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Sorumlu
Formu Orani
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yard. Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Sorumlu
Formu Orani Yardimcist
Ahmet AKTAS Sivil Savunma Amiri Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Sorumlu
Formu Orani Yardimcist
Yakup GULER idari ve Mali isler Miidiirii Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Sorumlu
Formu Oram
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yard. Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Sorumlu
Formu Orani Yardimcist
Ahmet AKTAS Sivil Savunma Amiri Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Sorumlu
Formu Oram Yardimcist
Yakup GULER Idari ve Mali isler Miidiirii Mavi Kod"da Qlay Yerine Ortalama Sorumlu
Ulagma Siiresi
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yard. Mavi KOd.Fia Qlay Yerine Ortalama Sorumlu
Ulasma Siiresi Yardimcist
Ahmet AKTAS Sivil Savunma Amiri Mavi Kodfla Qlay Yerine Ortalama Sorumlu
Ulagma Siiresi Yardimcisi
Ekrem TEMiZ Egitim Komitesi Bagkan1 Personelin Egitimlere Katilma Oram Sorumlu
Arzu YALCIN Egitim Hemsiresi Personelin Egitimlere Katilma Orani Sorumlu
Yardimcist
Ekrem TEMIZ Egitim Komitesi Baskani gl;:;lfman Egitimlerin Gergeklegtiriime Sorumlu
Arzu YALCIN Egitim Hemsiresi Planlanan Egitimlerin Gergeklestirilme Sorumlu
Orant Yardimcist
Zekiye YAVUZ Bashekim Yardimcisi Hasta Memnuniyet Orani Sorumlu
Arzu KARAKAYA Kalite Yénetim Direktorii Hasta Memnuniyet Orani Sorumlu
Yardimcist
Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Calisgan Memnuniyet Orani Sorumlu
Arzu KARAKAYA Kalite Yo6netim Direktorii Caligan Memnuniyet Orani Sorumlu

Yardimcisi
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Adi-Soyadi Unvam Sorumlu Oldugu Béliim Boliimdeki Gorevi
ibrahim OCAK Bashekim/Hastane Y 6neticisi Calisanlara Yonelik Siddet Olay Sayisi Sorumlu
inci MENTES Calisan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu Calisanlara Yonelik Siddet Olay Sayisi Sorumlu Yardimeisi
Ibrahim OCAK Baghekim/Hastane Y Oneticisi g?;ln\lle Vieut Stvilarina Maruz Kalma Sorumlu
Inci MENTES Calisan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu Ié?;ln\l]e Viicut Sivilarina Maruz Kalma Sorumlu Yardimcist
ibrahim OCAK Bashekim/Hastane Y 6neticisi Kesici / Delici Alet Yaralanma Oram Sorumlu
inci MENTES Calisan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu Kesici / Delici Alet Yaralanma Oram Sorumlu Yardimecist
Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili Personel Devir Hizi Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yard. Personel Devir Hizi Sorumlu Yardimcist
Fatih KAYA Personel-Sicil Birimi Personel Devir Hizi Sorumlu Yardimcist
Melahat GUR Sorumlusu Hemsgire Personel Devir Hizi Sorumlu Yardimecisi
Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili | Mesleki Egitimine Uygun Bolimde Sorumlu

Calismayan Pers.Oram

Mesleki Egitimine Uygun Béliimde

Fatih KAYA Personel-Sicil Birimi Sorumlu Yardimcisi
Caliymayan Pers.Orani

Melahat GUR Sorumlu Hemsgire Mesleki Egitimine Uygun Bolimde Sorumlu Yardimecisi
Caliymayan Pers.Orani

Ibrahim OCAK Bashekim/Hastane Y 6neticisi Calisanlara Y6nelik Saglk Taramalarmin Sorumlu
Tamamlanma Orani

Inci MENTES Calisan Sag.ve Giiv.Birim Sorumlusu %:ii?ﬁ%:ﬁnzogzﬁ Saglik Taramalarinin Sorumlu Yardimcisi

Erhan SARKAN Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili Hemsire Boliim Degistirme Oram Sorumlu

Inci Mentes Sorumlu Hemsire Hemsire Boliim Degistirme Oram Sorumlu Yardimecisi

Erhan SARKAN

Saglik Bakim Hizmetleri Miidiir Vekili

Diisen Hasta Orani

Sorumlu

Sevda UNALLI OZMEN

Hasta Giivenligi Komitesi Baskani

Diisen Hasta Orani

Sorumlu Yardimecisi

Arzu KARAKAYA

Kalite Yo6netim Direktorii

Diisen Hasta Orani

Sorumlu Yardimecisi
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Zekiye YAVUZ Bashekim Yardimcisi ila¢ Hatalarinin Gerceklesme Oram Sorumlu

Arzu KARAKAYA

Kalite Yonetim Direktorii

ila¢ Hatalarmin Gergeklesme Oram

Sorumlu Yardimecisi

Ekrem Temiz

Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmant

El Hijyeni Uyumu

Sorumlu

Canan DOGAN

Enfeksiyon Hemsiresi

El Hijyeni Uyumu

Sorumlu Yardimecisi

Ekrem Temiz

Enfeksiyon Hastaliklart Uzmant

Santral Venoz Kateter iliskili Kan
Dolasim Enfeksiyonu

Sorumlu

Canan DOGAN

Enfeksiyon Hemsiresi

Santral Venoz Kateter iliskili Kan
Dolasimi Enfeksiyonu

Sorumlu Yardimecisi

Uriner Kateter Iliskili Uriner Sistem

Ekrem Temiz Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmant . Sorumlu
Enfeksiyonu

Canan DOGAN Enfeksiyon Hemsiresi Uriner Kateter Higkili Uriner Sistem Sorumlu Yardimcist
Enfeksiyonu

Ekrem Temiz Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmani Ventilator lliskili Pnomoni/ Ventilator Sorumlu

iliskili Olay

Canan DOGAN

Enfeksiyon Hemsiresi

Ventilator iligkili Pnémoni/ Ventilator

Sorumlu Yardimecisi

iligkili Olay
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklart Uzmani Acil Servise Yeniden Bagvuru Orant Sorumlu
Giilgiin CELIK TEMIiZ Acil Servis Sorumlu Hemsiresi Acil Servise Yeniden Bagvuru Orani Sorumlu Yardimecisi
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklar1 Uzmani Acil Serviste Ortalama Miisahede Sorumlu

Siiresi

Giilgiin CELIK TEMiZ

Acil Servis Sorumlu Hemsiresi

Acil Serviste Ortalama Miisahede
Siiresi

Sorumlu Yardimecisi

Zekiye YAVUZ Baghekim Yardimcisi Hasta Sevk Orant Sorumlu
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklar1 Uzmani Hasta Sevk Orani Sorumlu Yardimcist
Giilgiin CELIK TEMIZ Acil Servis Sorumlu Hemsiresi Hasta Sevk Orani Sorumlu Yardimcisi
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklart Uzmani g:gl:: Balam Unitesinde Bas1 Ulseri Sorumlu
Fatma YUKSEL Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi Yogun Bakim Unitesinde Bas: Ulseri Sorumlu Yardimcist

Oram
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Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklar1 Uzmani Yogun Bakim Unitesinde Mortalite Orani Sorumlu
Fatma YUKSEL Yogun Bakim Sorumlu Hemsiresi Yogun Bakim Unitesinde Mortalite Oran1 Sorumlu Yardimcist
Mesiha BABALIK Gogiis Hastaliklart Uzmani g‘;ﬁ‘l‘l‘l‘ Balam Unitesine Yeniden Yatis Sorumlu
Fatma YUKSEL Yogun Bakim Sorumlu Hemsgiresi g‘;g?: Bakim Unitesine Yeniden Yatis Sorumlu Yardimcist
Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmani1 gigléléii zoﬁilxsgggsiiinde Sorumlu
Kadir OZDEMIR Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni glglélg dI;li, Elogilgs;ggsrt;rlinde Sorumlu Yardimcist
Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmant Kaybolan Numune Orani Sorumlu

Kadir OZDEMIR

Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni

Kaybolan Numune Oram

Sorumlu Yardimecisi

I¢ Kalite Kontrol Calismalarinda

Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmant Sorumlu
Uygunsuzluk Sayisi
Kadir OZDEMIR Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni ¢ Kalite Kontrol Calismalarinda Sorumlu Yardimeist
Uygunsuzluk Sayisi
Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmani Dis Kalite Kontrol Calismalarinda Sorumlu
Uygunsuzluk Sayis1
Kadir OZDEMIR Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni Dis Kalite Kontrol Calismalarinda Sorumlu Yardimecisi
Uygunsuzluk Sayisi
Sevda UNALLI OZMEN Biyokimya Uzmant1 Zamaninda Verilmeyen Sonug Orani Sorumlu
Kadir OZDEMIR Biyokimya Lab.Sorumlu Teknisyeni Zamaninda Verilmeyen Sonug Orani Sorumlu Yardimecisi
. . . . Klinik Laboratuvar Testlerinde
Ekrem TEMIZ Mikrobiyoloji Uzmani Reddedilen Numune Orani Sorumlu
. . . . .| Klinik Laboratuvar Testlerinde
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni Reddedilen Numune Oran: Sorumlu Yardimcisi
Ekrem TEMiZ Mikrobiyoloji Uzmani Kaybolan Numune Orani Sorumlu
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni | Kaybolan Numune Orani Sorumlu Yardimcisi
Ekrem TEMiZ Mikrobiyoloji Uzmani Kan Kiiltiirlerinde Kontaminasyon Orant Sorumlu

Aysenur KOLSUZLAR

Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni

Kan Kiiltiirlerinde Kontaminasyon Orant

Sorumlu Yardimecisi
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Adi-Soyadi Unvam Sorumlu Oldugu Béliim Boliimdeki Gorevi
Ekrem TEMIZ Mikrobiyoloji Uzmant I¢ Kalite Kontrol Cahsmalarinda Sorumlu
Uygunsuzluk Sayisi
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni I¢ Kalite Kontrol Calismalarinda Sorumlu Yardimecist
Uygunsuzluk Sayisi
Ekrem TEMiZ Mikrobiyoloji Uzmani Dis Kalite Kontrol Caligmalarinda Sorumlu
Uygunsuzluk Sayisi
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni Dis Kalite Kontrol Calismalarinda Sorumlu Yardimecisi
Uygunsuzluk Sayist
Ekrem TEMIZ Mikrobiyoloji Uzmani Zamaninda Verilmeyen Sonug Orani Sorumlu
Aysenur KOLSUZLAR Mikrobiyoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni | Zamaninda Verilmeyen Sonu¢ Orani Sorumlu Yardimecisi
Nuran DEMIiR Patoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni Kaybolan Numune Orani Sorumlu
Nuran DEMIR Patoloji Lab.Sorumlu Teknisyeni Yetersiz Sitolojik Materyal Orani Sorumlu
- A . e Teknik Birimin HBYS Arizalarina
Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii Ortalama Miidahele Siiresi Sorumlu
—_ . e Teknik Birimin HBY'S Arizalarina Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimcisi Ortalama Miidahele Siiresi Yardimerst
Yakup GULER Idari ve Mali Isler Miidiirii HBYS'nin Devre Dis1 Kaldig: Siire Sorumlu
_— . e . < Qi Sorumlu
Erhan SARKAN Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimeisi HBYS'nin Devre Dis1 Kaldig Siire
Yardimcisi
Mustafa ACARER Idari ve Mali Isler Miidiir Yardimcis Eksiksiz Hasta Dosyas1 Orant Sorumlu
Arzu DOLEKLI Arsiv Memuru Eksiksiz Hasta Dosyas1 Orani Sorumlu

Yardimcisi
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